TERMO DE USO ACADEMIA PLENO VIGOR CEARA

Ao aderir aos contratos dos planos da Academia Pleno Vigor, vocé concorda com a observancia
das seguintes normas:

DECLARAGAO DE SAUDE

1. O aluno declara, nesse ato, estar em plenas condi¢des de saude, apto a realizar atividades
fisicas, isentando a ACADEMIA de quaisquer responsabilidades sobre qualquer acidente dentro
de suas dependéncias. O usuario declara ainda que ira preencher o PAR-Q (Questionério de
Aptidao Fisica) e/ou apresentar atestado médico especifico para a pratica de atividade fisica e
renova-lo na periodicidade que vier a ser determinada pela lei aplicavel, assim como atender a
outras exigéncias da academia para comprovagao e/ou entendimento das suas limitagdes para a
pratica de atividades fisicas. Em raz&o de exigéncias legais e para sua seguranga, caso o cliente
nao cumpra com o disposto nesta clausula a academia podera restringir seu acesso a academia
até a regularizagéo.

REGULAMENTO INTERNO

2. E expressamente proibida qualquer conduta do usudrio dos servigos que nZo esteja de acordo
com 0 objeto deste instrumento, que seja contréria a moral e aos bons costumes ou que, por
qualquer forma, cause perturbagédo ao ambiente da ACADEMIA PLENO VIGOR, aos funcionarios
ou frequentadores, tais como:

A) a comercializagdo de produtos ou servigos nas dependéncias da academia;
B) o uso inadequado ou improprio dos equipamentos;
C) nao repor os pesos utilizados nos respectivos locais;
) soltar ou bater 0s pesos no chéo;
) atitudes agressivas, bem como agressdes verbais, com outros clientes ou com
funcionarios da ACADEMIA PLENO VIGOR;
F) uso de roupas e calgados inadequados a pratica de atividades fisicas;
G) transitar descalgo ou sem camiseta dentro da ACADEMIA PLENO VIGOR e em suas
dependéncias;
H) transito de criangas desacompanhadas na area da musculagéo;
) fumar ou ingerir bebida alcodlica no interior da academia;

O usuario dos servigos que cometerem qualquer atitude, ofensa, agresséo fisica ou verbal e
demais atos que infrinjam as normas abaixo citadas, e/ou que resultem em prejuizo para a
ACADEMIA PLENO VIGOR, poderao ter seu contrato rescindido a critério da diregcao e deveréo
ressarcir ao estabelecimento eventuais prejuizos materiais.



3. Fica vedado o ingresso de pessoas portando armas de fogo no interior da ACADEMIA PLENO
VIGOR.

4. A ACADEMIA PLENO VIGOR podera permitir a atuagé@o de personal trainers contratados pelos
usuarios dos servigos, desde que devidamente cadastrados e regularizados junto ao CREF e a
ACADEMIA PLENO VIGOR.

5. N&o sera permitida, em hipdtese alguma, a atuag@o do usuario dos servicos de forma a
caracterizar trabalho como instrutor e/ou personal trainer, assim como a contratagdo de pessoas
nao formadas em Educacao Fisica.

OBJETOS E PERTENCES PESSOAIS

6. A ACADEMIA PLENO VIGOR néo se responsabiliza pela perda, roubo, dano ou extravio de
objetos e pertences pessoais ou de valor do usuério dos servicos.

7. A utilizagéo de guarda-volumes, se disponivel, ndo implica dever de guarda da ACADEMIA
PLENO VIGOR, sendo vedado ao usuario dos servicos deixar seus pertences nos
vestiarios/armarios ap6s a sua saida da ACADEMIA PLENO VIGOR. Bens n&o reclamados dentro
do prazo de 30 dias serdo considerados como abandonados e a ACADEMIA PLENO VIGOR
podera lhes dar o destino que considerar conveniente.

8. Para a utilizacdo dos armarios, se disponiveis, 0 usuario dos servigos, por questdes de sua
propria seguranca e inviolabilidade do armario, devera retirar na recep¢ao uma chave para trancar
seus pertences durante o tempo em que estiver treinando. A chave ficara sob responsabilidade do
usuario durante o periodo em que estiver utilizando as dependéncias da academia, ndo podendo
0 aluno sair sem devolver a chave na recepgéo. Fica a ACADEMIA PLENO VIGOR isenta de
qualquer responsabilidade caso tal procedimento n&o seja obedecido (utilizagdo de outro tipo de
material para fechamento do armario, ou ndo utilizagao da chave).

9. A academia nao se responsabiliza por danos ou furtos a veiculos em seu estacionamento.
FUNCIONAMENTO

10. A ACADEMIA PLENO VIGOR funcionara durante os 12 (doze) meses do ano nos horarios
divulgados no website e na recepgdo de cada unidade, sendo facultativo seu fechamento nos

feriados memoraveis federais, estaduais € municipais, caso em que ndo cabera ao usuario dos
servigos extenséo do prazo contratual.



11. Em caso de insuficiéncia de alunos para formacgédo de turma para aulas coletivas, tais como
GAP, HIIT e FITDANCE, fica facultado a ACADEMIA PLENO VIGOR a cancelar as aulas sem
qualquer obrigacdo de ressarcimento financeiro aos alunos, tendo em vista se tratar de cortesia
para ades&o dos planos MENSAL, TRIMESTRAL, SEMESTRAL E ANUAL.

PAGAMENTO

12. O aluno somente podera frequentar a ACADEMIA enquanto estiver em dia com os
pagamentos, sendo que estes deverao ser feitos independentemente da frequéncia.

13. Os valores dos planos oferecidos pela academia poderdo ser reajustados anualmente, pela
variagao positiva do IGP-M acumulado no referido periodo, ou indices semelhantes, descartando-
se sua aplicagdo em caso de deflagao do indice.

14. Para casos de adeséo de PLANO RECORRENTE MENSAL, o aluno autoriza a cobranga
mensal do valor referente a mensalidade. O aluno declara ter CIENCIA de que a auséncia de limite
no cartdo de crédito acarretara a cobranca do valor em data diversa a ajusta, tendo em vista que
a plataforma de cobranga langara a cobranga quando houver limite disponivel para tal.

15. Em caso de desisténcia do plano de assinatura recorrente, € de responsabilidade do cliente
solicitar o CANCELAMENTO da assinatura do plano ANTES DE SEU VENCIMENTO para que
nao ocorra cobranga automatica de valores, ndo sendo referidos valores devolvidos em caso de
auséncia de cancelamento em tempo habil pelo cliente.

16. Em caso da ndo liberagdo de quantia pela plataforma de cobranga, fica o aluno responsavel
em comparecer na recep¢ao para alteracdo do cartdo de crédito cadastrado no sistema de
cobranga automatica ou para quitar a mensalidade mediante forma de pagamento diversa.
CANCELAMENTO

17. O aluno podera cancelar seu plano a qualquer momento, pessoalmente ou por escrito.

Para Planos Mensais: caso haja descontinuidade do uso do plano mensal ou ocorram
poucas frequéncias, ndo havera a devolugéo de valores pagos.

Para Plano Anual: caso haja resciséo do plano contratado antes do término de sua vigéncia
por iniciativa do cliente, sera devido a academia o equivalente a 30% (trinta por cento) do
valor das parcelas a vencer.



18. A academia ndo se responsabiliza pela ndo frequéncia do cliente. Em calculos de
cancelamento, serdo contabilizados todos os dias do contrato, a partir do inicio, até a data do
pedido de cancelamento.

TRACAMENTO DE MATRICULA

19. O trancamento de matricula sera feito apenas nos Planos Anuais, sendo responsabilidade do
aluno solicitar junto a recepgéo o trancamento de sua matricula. O bloqueio podera ser realizado
no maximo 3 vezes durante sua vigéncia por periodo ndo superior a 365 dias.

CESSAO E TRANSFERENCIA

20. O presente contrato é firmado em carater pessoal e intransferivel, sendo vedada a cesséo ou
transferéncia onerosa ou gratuita a terceiros.

USO DE IMAGEM

21. O aluno autoriza o uso da imagem, através de fotografia, captagao de imagens, impressao Off-
set, slides, redes sociais, ou qualquer processo analogo ou digital para divulgagéo, exposicao em
midias televisivas, impressas em geral. Estando ciente desde ja que ndo cabera em nenhum
tempo, nenhuma reclamagédo trabalhista, indenizagdo, ou mesmo pagamento de valores
antecipados ou posteriores pelo uso da imagem.

PROTEGAO DE DADOS

22. O aluno manifesta ciéncia de que a Academia podera utilizar tecnologias (proprias ou de
terceiros) para coleta de dados em suas instalagdes fisicas, bem como em seus portais na internet
e seus aplicativos. A Academia aplica padrdes de seguranga e integridade apropriados aos dados
pessoais coletados, assim como exige a mesma aplicagéo de seus terceiros contratados.



